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ABSTRACT: In today’s schools, psychological and pedagogical support holds
an important role, aimed at students who experience various challenges
in acquiring the knowledge and skills outlined in the curriculum and fulfilling
the role of a student. The quality of this support largely determines a student’s
successful functioning within the school environment, their ability to take
on important roles (such as student and peer), and, in the long term, their
capacity to navigate adult life, including future professional and family roles.
Psychological and pedagogical support provided to students at school, tailored
to their specific difficulties, should ideally prevent or at least significantly
reduce the risk of secondary issues, such as truancy, negativism, or association
with groups exhibiting socially unacceptable behaviors, which may arise
from academic setbacks, peer relationship challenges, or crisis situations.
This paper focuses on the preventive dimension of this support, which
is indirectly (and often directly) linked to ensuring students a safe
and supportive environment for growth and care.
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POMOC PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNA W SZKOLE

Trud wychowania isocjalizacji mlodego czlowieka spoczywa przede
wszystkim na rodzinie, w ktérej dorasta. To wlasnie w rodzinie dziecko zdobywa
pierwsze doswiadczenia, ksztaltuje wzorce zachowan i komunikacji oraz uczy sie,
jak nawiazywac¢ relacje z innymi ludzmi. Otrzymuje tu odpowiednie wsparcie
rozwojowe istymulacje, lub wrecz przeciwnie — bywa zdane samo na siebie,
pozbawione potrzebnej pomocy iukierunkowania. W zalezno$ci od tego, jak
rodzina wypelnia swoje funkcje socjalizacyjne, kulturotworcze, opiekunczo-
wychowawcze, wspomagajace  rozwdj  osobowosci, moralno-religijne,
ekonomiczne oraz profilaktyczne (Ostrowska, Warszawa 1999, s. 134-152),
dziecko moze by¢ dobrze przygotowane do funkcjonowania w szerszym
srodowisku spotecznym, podejmowania nowych wyzwan irél, badz tez

nie otrzyma takiego przygotowania wcale lub bedzie ono niewystarczajace.

W swoich rozwazaniach dotyczacych wychowania szkolnego Antonina
Gurycka (Warszawa 1979, p. 27) pisze, ze ,,szkola rozpoczyna oddziatywac pozniej
niz rodzina. Przyjmuje wychowanka o uksztaltowanej juz, w pewnym zakresie,
osobowosci i oddziatuje nan gléwnie poprzez grupe rowiesnicza, aw kazdym razie
w grupie rowiesniczej. Rzadko wplyw szkoly jest, w poréwnaniu z rodzing,
podobnie bezposredni i indywidualny. Juz od pierwszych dni wytwarza si¢ miedzy
dzieckiem aszkola szereg zaleznosci czysto formalnych, opartych
na regulaminach, przepisach itp. Dziecko wlaczone zostaje do okreslonej klasy,
wyznacza mu si¢ okreslone miejsce w tawce, wymaga si¢ od niego okreslonego
stroju. Pomiedzy wychowawca a dzieckiem staje grupa, do ktdrej ono nalezy,
a zwigzek z wychowawcg, nawet jesli z czasem stanie si¢ bardzo bliski, juz u swoich

podstaw jest zwiazkiem formalnym”.

Dzieci rozpoczynajace nauke w szkole majg bardzo rézne doswiadczenia,
sa wyposazone (lub nie) wroézne umiejetnosci oraz posiadaja zréznicowane
»zaplecze” emocjonalne, ktore gwarantuje im (lub nie) zaspokojenie
podstawowych, istotnych dla wlasciwego rozwoju potrzeb, takich jak
przynalezno$¢, akceptacja iuznanie. Zdarza sie, ze wszkole dochodzi
do powstania lub utrwalenia réznego typu zaburzen rozwojowych; udzial szkoty

w powstawaniu tych zaburzen moze przejawiac sie na trzy sposoby:
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— szkola moze by¢ pierwotna przyczyna zaburzen w rozwoju — dzieje si¢ tak
wowczas, gdy rdéznego typu nieprawidtowosci w zachowaniu dziecka
powstang wlasnie za przyczyna, np. warunkow, atmosfery panujacych
na terenie szkoty,

— w szkole moze doj$¢ do ujawnienia si¢ juz istniejacych zaburzen dziecka
(ryzyko dysleksji, ADHD, obnizone mozliwosci intelektualne, niedobory
w zakresie socjalizacji i wychowania),

— szkota moze by¢ traktowana jako ogniwo w zlozonym procesie

ksztaltowania si¢ i utrwalania zaburzen u dziecka (Spionek, 1975, p. 66).

Mozna wigc zadal pytanie: wjaki sposéb $rodowisko szkolne oraz
zatrudnieni w placowce specjaliSci moga zapobiega¢ nieprawidlowo$ciom
w funkcjonowaniu ucznidéw? Jakie dzialania mogg chroni¢ dzieci i mlodziez przed
brakiem akceptacji, odrzuceniem w grupie réwiesniczej czy niepowodzeniami
w nauce? Nalezy pamietac, ze gdy mtody cztowiek czuje sie Zle w szkole, postrzega
ja jako frustrujaca ikojarzy z trudnymi, nieprzyjemnymi emocjami, to bedzie
dazyl do unikania tego $rodowiska. Moze odmodwi¢ uczeszczania do szkoty,
poniewaz zaczyna postrzegac ja jako zagrazajaca, nieprzyjemng i wroga. Moze
takze wybiera¢ wagary, szukajac towarzystwa rowiesnikéw o podobnych
problemach. W rezultacie moze podejmowac¢ zachowania zagrazajace zaréwno

wlasnemu bezpieczenstwu, jak i bezpieczenstwu innych uczniéw.

Odpowiedzia na doswiadczane przez uczniéw trudnosci jest pomoc
psychologiczno-pedagogiczna, ktéra powinna by¢ $wiadczona przez placowke.
W niniejszych rozwazaniach gléwny nacisk polozony zostanie na jej wymiar
profilaktyczny, wigzacy si¢ wsposob posredni (niejednokrotnie rdéwniez
bezposredni) z zagwarantowaniem uczniom bezpiecznego i przyjaznego miejsca

wychowania oraz opieki.

Jan Czestaw Czabala i Helena S¢k (Gdansk 2000, p. 605) uznali, ze pomoc
psychologiczno-pedagogiczna winna by¢ ukierunkowana na realizacje

nastepujacych dziatan:

— dotyczacych  bezposrednio  rozwoju  czlowieka  (wspieranie

go w samorealizacji),
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— ukierunkowanych na ksztaltowanie cech podmiotowych i wlasciwosci
srodowiska, ktére okaza si¢ przydatne wbudowaniu postaw
prozdrowotnych i zachowaniu zdrowia (promocja zdrowia),

— odnoszacych si¢ do zapobiegania wystepowaniu patologii (prewencja),

— zwiazanych ze $wiadczeniem pomocy osobie, ktdra doswiadcza kryzysow
rozwojowych, sytuacji traumatycznych; wskazywanie sposobéw radzenia
sobie z nimi (poradnictwo psychologiczne, interwencje kryzysowe),

— nakierowanych na eliminowanie badZ zmniejszanie istniejacych zaburzen

(psychoterapia, rehabilitacja, resocjalizacja).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 roku
w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach (Dz. U. z dnia 25 sierpnia
2017 roku, poz. 1591) wskazuje, ze pomoc psychologiczno-pedagogiczna
$wiadczona na rzecz ucznia w przedszkolu, szkole iplacéwce polega
na ,rozpoznawaniu izaspokajaniu indywidualnych potrzeb rozwojowych
i edukacyjnych ucznia oraz rozpoznawaniu indywidualnych mozliwosci
psychofizycznych ucznia iczynnikéow srodowiskowych, wplywajacych na jego
funkcjonowanie w przedszkolu, szkole i placowce, w celu wspierania potencjatu
rozwojowego ucznia istwarzania warunkéw do jego aktywnego ipelnego
uczestnictwa w zyciu przedszkola, szkoly iplacéowki oraz w $rodowisku
spotecznym”. Nalezy podkresli¢, ze poza uczniami pomoc tego rodzaju jest
$wiadczona na rzecz rodzicow inauczycieli majac na celu wspieranie
ich w rozwigzywaniu  probleméw  wychowawczych idydaktycznych oraz
rozwijaniu ich umiejetnosci wychowawczych w celu zwigkszania efektywnosci

pomocy udzielanej uczniom.

Za organizacje pomocy psychologiczno-pedagogicznej na terenie szkoly
jest odpowiedzialny dyrektor. Pomocy udzielajg tez nauczyciele, wychowawcy
oraz szkolni specjaliSci (psycholodzy, pedagodzy, logopedzi, doradcy zawodowi
i terapeuci pedagogiczni), na wniosek m.in. rodzicdw, ucznia, dyrektora szkoty,
nauczyciela, asystenta rodziny, kuratora sgdowego. Swiadczona jest ona
nieodplatnie i dobrowolnie na rzecz ucznia w trakcie biezacej z nim pracy i opiera

sie na zintegrowanych dziataniach nauczycieli i specjalistow.
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W Rozporzgdzeniu dostrzega sie potrzebe objecia pomoca psychologiczno-
pedagogiczna w szkole ucznidw: z niepelnosprawnoscig, niedostosowanych
spolecznych izagrozonych niedostosowaniem spolecznym; z zaburzeniami
zachowania lub emocji; szczegélnie uzdolnionych; ze specyficznymi trudno$ciami
w uczeniu si¢; z deficytami kompetencji izaburzen sprawnosci jezykowych;
z chorobami  przewleklymi;  znajdujacych  si¢  wsytuacji  kryzysowej
lub traumatycznej; dos$wiadczajacych niepowodzen edukacyjnych; majacych
trudnosci wynikajace z zaniedban srodowiskowych, zwiazanych z sytuacja bytowa
ucznia ijego rodziny, sposobu spedzania czasu wolnego ikontaktow
srodowiskowych; z trudno$ciami adaptacyjnymi, zwigzanymi z rdznicami
kulturowymi lub ze zmiang S$rodowiska edukacyjnego (np. zwigzanych

z wezesniejszym ksztalceniem za granica).

Pomoc psychologiczno-pedagogiczna moze by¢ realizowana w formie klasy
terapeutycznej lub zindywidualizowanej $ciezki ksztalcenia. W obu przypadkach
uczniowie otrzymujacy takg pomoc muszg posiadaé stosowna opini¢ wydana
przez poradnig¢ psychologiczno-pedagogiczna. Klasy terapeutyczne organizowane
sa dla ucznioéw, ktdrzy z powodu zaburzen rozwojowych lub stanu zdrowia maja
trudnosci w funkcjonowaniu szkolnym i potrzebuja dostosowania organizacji
nauczania oraz dlugotrwalego wsparcia specjalistycznego. Z  kolei
zindywidualizowana $ciezka ksztalcenia jest przeznaczona dla uczniéw, ktérych
stan zdrowia pozwala na uczeszczanie do szkoty w systemie klasowym, ale z uwagi
na trudno$ci (zwlaszcza zdrowotne) nie moga uczestniczy¢ we wszystkich

zajeciach z rowiesnikami.

W szkole pomoc psychologiczno-pedagogiczna jest rowniez realizowana
poprzez zajecia rozwijajace uzdolnienia, umiejetnosci uczenia sig, zajecia
dydaktyczno-wyréwnawcze oraz zajecia dotyczace wyboru kierunku ksztalcenia
i zawodu. Uczniowie moga tez uczestniczy¢ w zajeciach specjalistycznych, jak
zajecia korekcyjno-kompensacyjne, logopedyczne, rozwijajace kompetencje
emocjonalno-spoteczne oraz innych o charakterze terapeutycznym. Szkota

oferuje takze porady i konsultacje oraz organizuje warsztaty.

Zajecia rozwijajgce uzdolnienia sg skierowane do uczniéw posiadajacych
okreslone zdolnosci kierunkowe, ogdlne czy tworcze. Zdolnosci kierunkowe

s zwigzane z okreslong sfera aktywnosci, na przykltad z muzyka lub tancem.
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Zdolnosci ogdélne umozliwiaja osiagniecia w zakresie wiedzy teoretycznej; dzieci
obdarzone tymi zdolno$ciami charakteryzuja si¢ lepsza pamiecia i wczedniej
zaczynajg chodzi¢, moéwi¢ oraz czytaé. Zdolnosci twoércze natomiast
to predyspozycje do tworzenia czego§ nowego (Borowska, Kielce 2009, p. 5).
Na takich zajeciach stosuje si¢ gtéwnie aktywne metody pracy, a ich celem jest
wspieranie potencjalu uczniéw, rozwijanie ich talentéw izainteresowan -

wszystko po to, aby w pelni wykorzysta¢ ich mozliwosci.

Zajecia rozwijajace umiejetnosci uczenia si¢ sa ukierunkowane
na podniesienie jego efektywnosci. Pomagaja mlodym ludziom w nabywaniu
kompetencji niezbednych do samodzielnego uczenia si¢, tak potrzebnych
we wspolczesnym $wiecie, w ktérym wszybkim tempie nastepuja zmiany
cywilizacyjne oraz rozwdj nauki itechniki. Ich zadaniem jest ksztaltowanie
u ucznidéw umiejetnosci dokonywania selekcji docierajacych do nich informacji,
ich przetwarzania oraz laczenia z juz posiadang wiedzg idoswiadczeniem.
Uczniowie moga m.in. wtrakcie zaje¢ poznal swoje mocne istabe stron,
preferowane sposoby uczenia si¢ czy ksztaltowaé motywacje wewnetrzna
i odpowiedzialno$¢ za wlasny rozwdj (Cybulska, Derewlana, Kacprzak, Laska,
Peczek, Warszawa 2017, p. 28-35).

Zajecia dydaktyczno-wyréwnawcze ukierunkowane sg na pomoc uczniom
doswiadczajacym trudnosci w nabywaniu wiedzy i umiejetnosci przewidzianych
przez program nauczania. Jak zauwaza Barbara Taniewicz (2018 nr 5, p. 62)
~glowne cele zaje¢ dydaktyczno-wyréwnawczych to pomoc w opanowaniu
i utrwalaniu wiadomosci przewidzianych w podstawie programowej dla danego
etapu edukacyjnego, usprawnianie oraz nabywanie umiej¢tnosci potrzebnych
do prawidtowego funkcjonowania dziecka w szkole, zapewnienie warunkow
do odnoszenia sukceséw kazdemu z ucznidw oraz stworzenie przyjaznej,
bezpiecznej atmosfery na zajeciach. Cele te dotycza wszystkich uczestnikow zajec.
Ich realizowanie powinno prowadzi¢ do stymulacji rozwoju dziecka, korygowania
zaburzonych funkgcji, zapobiegania powstawaniu problemdéw emocjonalnych
wynikajacych z nieradzenia sobie na co dzien na zajeciach, ksztaltowania

samodzielnosci, rozbudzania zainteresowan i motywacji do nauki”.

Zajecia zwigzane z wyborem kierunku ksztalcenia i zawodu organizowane

sa wcelu wspieraniu ucznidow w podejmowaniu decyzji edukacyjnych

60



i zawodowych, adekwatnie do prezentowanych przez nich mozliwosci,

zainteresowan czy predyspozycji.

W ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczniowie moga

uczestniczy¢ ponadto w nastepujacych zajeciach specjalistycznych:

— zajecia  korekcyjno-kompensacyjne  przeznaczone dla  uczniow
z zaburzeniami iodchyleniami rozwojowymi (w tym specyficznymi
trudnosciami w uczeniu si¢ - ryzyko dysleksji, dysleksja rozwojowa),

— zajecia logopedyczne, dla ucznidéw przejawiajacych deficyty kompetencji
i zaburzenia sprawnosci jezykowych,

— zajecia rozwijajace kompetencje emocjonalno-spoteczne sa kierowane

do uczniéw z trudnosciami w funkcjonowaniu spotecznym.

Skutecznos¢ udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej w znacznej

mierze uzalezniona jest od przestrzegania nastepujacych zasad:

— indywidualizacja pracy z wuczniem polegajaca na dostrzeganiu
i respektowaniu rdéznic migdzy uczniami oraz dostosowywaniu tresci,
formy, metod pracy do ich indywidualnych potrzeb i mozliwosci,

— ,pomoc blizej ucznia” - wspieranie ucznia wjego najblizszym
srodowisku wychowania i nauczania,

— ,pomoc blizej rodzica” - zagwarantowanie wsparcia rodzicom
i opiekunom w $rodowisku nauczania iwychowania dziecka poprzez
udzielanie im porad, konsultacji, organizacje warsztatow, szkolen przez
nauczycieli i specjalistow, zardwno zatrudnionych w danej placéwce jak
iz nig wspolpracujacych (np. pracownikéw poradni psychologiczno-
pedagogicznej),

— ,pomoc blizej nauczyciela” - udzielanie wsparcia nauczycielom
pracujacym z uczniami, ktérych nalezy obja¢ pomoca psychologiczno-
pedagogiczng, przez innych nauczycieli, wychowawcdw, szkolnych
specjalistow oraz przez poradnie psychologiczno-pedagogiczne
czy poradnie specjalistyczne,

— elastycznos$¢ i adekwatnos¢ dziatan planowanych i realizowanych na rzecz
ucznia, uwzglednianie jego indywidualnych potrzeb i mozliwosci,

— partnerstwo instytucjonalne iosobowe, znajdujace swdj wyraz

w spojnosci  przepisow  regulujacych  funkcjonowanie  instytucji-

61



partneréw, budowaniu sieci podmiotéw, podejmujacych wspdtprace
ukierunkowang na $wiadczenie uczniowi efektywnej pomocy;

— aktualizacja w klasyfikacji specjalnych potrzeb edukacyjnych uczniow
tj. stosowanie terminologii oraz podejscia do prezentowanych przez
uczniéw probleméw zgodnych =z aktualnym stanem wiedzy
psychologicznej, pedagogicznej, socjologicznej, medycznej itd.,

— zaufanie do profesjonalizmu nauczycieli iwychowawcéw, uznanie
ich za kompetentnych diagnostow, ktorzy jako pierwsi rozpoznaja
specjalne potrzeby edukacyjne uczniéw ich mozliwodci psychofizyczne
i rozwojowe;

— zaufanie do szkoly, jako instytucji ktora we wlasciwy sposéb reaguje
na przejawiane przez uczniow trudnosci ich specjalne potrzeby (Marzec,
2012, p. 44-45).

Zasade, zgodnie z ktdéra nauczyciele sa uznawani za kompetentnych,
»pierwszych” diagnostow dziecka, mozna uznac za interesujacg i wartg szerszego
omowienia. Akty prawne dotyczace pomocy psychologiczno-pedagogicznej
natozyly na nauczycieli zadania, ktére prawdopodobnie realizowali juz wcze$niej,
cho¢ nie byly one wczedniej tak precyzyjnie okreslone i przypisane. Obecnie
dostrzega si¢ ich role nie tylko jako nauczycieli, lecz takze jako terapeutdw,
doradcéw iwlasnie diagnostow. To ostatnie zadanie nauczyciele realizuja

w ramach trzech podstawowych obszarow:

1. ,Wczesna profilaktyka iinterwencja poprzez rozpoznawanie ryzyka
trudnosci wuczeniu si¢ iniepowodzen szkolnych, ich przyczyn
i konsekwencji dla ucznia i szkoty;

2. Weczesna diagnoza mozliwosci rozwojowych iedukacyjnych w celu
stworzenia programow ksztalcenia dostosowanych do potencjatu
aktywnosci wlasnej ucznia;

3. Monitorowanie stanu istopnia zaspokojenia czy utrzymania
sie specjalnych potrzeb edukacyjnych ucznia, okreslonego zaréwno
niepowodzeniami  szkolnymi, jak iwyjatkowymi uzdolnieniami”
(Jastrzab, 2012, p. 7-8).
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Dzigki takiemu podejsciu nauczyciel ma mozliwos¢ petniej dostrzegad
problemy edukacyjne irozwojowe uczniéw oraz reagowaé na nie adekwatnie

i odpowiednio wcze$nie.

Poruszajgc temat pomocy psychologiczno-pedagogicznej, warto réwniez
zwrdci¢ uwage na mity istereotypy, z ktdrymi czesto musza mierzyc
sie nauczyciele ispecjaliSci udzielajacy tej pomocy. Jest to istotne, poniewaz
ich obecno$¢ w $wiadomosci ucznidw irodzicow wplywa na efektywnosé
swiadczonego wsparcia. Czgsto pomoc psychologiczno-pedagogiczna bywa
postrzegana jako zagrozenie iwigzana ze stygmatyzacja — osoby nig objete
s3 uznawane za ,gorsze,” ,stabsze,” ,mniej wartosciowe” lub ,,malo zdolne.” Takie
przekonania stanowig czesto trudng do pokonania bariere. Zdarza si¢ réwniez,
zesami nauczyciele podchodza niechetnie do pomocy psychologiczno-
pedagogicznej, tlumaczac jej ograniczenia np. nadmierng liczebnoscia klas
lub koniecznoscia ,,trzymania si¢” podstawy programowej (Kanclerz, 2020, s. 19).
Trudnosci we wlasciwej realizacji tej pomocy mozna tez upatrywaé w braku
odpowiednich kompetencji nauczycieli przedmiotowych, ktére umozliwialyby jej
udzielanie. Wielu szkolnych pedagogéw rowniez nie ma odpowiedniego
przygotowania do  prowadzenia  pracy terapeutycznej, korekcyjnej
czy kompensacyjnej z uczniami. ,,Szczegdlnie mtodzi nauczyciele, rozpoczynajacy
prace w szkole jako pedagodzy, odczuwaja niepewnos¢, brakuje im opanowania

narzedzi pracy, maja problemy z komunikacja” (Kanclerz, 2020, p. 20).

Od jakosci swiadczonej pomocy psychologiczno-pedagogicznej w duzej
mierze zalezy prawidlowe funkcjonowanie ucznia w $rodowisku szkolnym,
pelnienie przez niego waznych rél (ucznia, kolegi), a w dalszej perspektywie takze
umiejetnos$¢ odnalezienia si¢ w dorostym zyciu, w przysztych rolach zawodowych
i rodzinnych. Dlatego wazne jest, aby podkresla¢ i uswiadamia¢ uczniom, ich
rodzicom oraz nauczycielom, jak istotne jest, by proces tej pomocy przebiegal bez
zaklocen, z  odpowiednim  wsparciem  izrozumieniem  wszystkich

zaangazowanych stron.
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PROFILAKTYCZNE IMPLIKACJE WYBRANYCH FORM POMOCY
PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNE] UDZIELANE] UCZNIOM
PRZEZ SZKOLE

Zdaniem Czestawa Kupisiewicza (Warszawa 1999, p. 39) szkota powinna
stymulowac wszechstronny rozwdj ucznia i dazy¢ do tego celu poprzez ,,otwarcie
na to, co ja otacza, co postepowe i tworcze, co pobudza uczniéw do samodzielnej,
anawet spontanicznej aktywnosci poznawczej, co ksztaltuje irozwija
ich zainteresowania, zaspokaja réznorodne potrzeby intelektualne i emocjonalne,
wdraza do samoksztalcenia, stymuluje grupowe formy pracy, stowem - sprzyja
wszechstronnemu rozwojowi dzieci, mlodziezy idorostych, ktérzy w coraz

szerszym zakresie musza si¢ uczy¢ w sposéb zinstytucjonalizowany.”

W $rodowisku szkolnym uczniowie moga napotkac liczne trudnosci, ktére
utrudniajg ich prawidlowy rozwoj, ograniczaja ich funkcjonowanie w rolach
spotecznych imoga zagraza¢ ich zdrowiu (fizycznemu i psychicznemu).
Dos$wiadczajac niepowodzen szkolnych, izolacji lub nawet odrzucenia przez
réwiesnikéw, nasladujac niewlasciwe zachowania (np. agresje, palenie
papierosdw, a obecnie czesciej e-papieroséw), uczen moze by¢ bardziej podatny
na podejmowanie ryzykownych, nieakceptowanych spotecznie dziatan (takich jak
wagary czy akty wandalizmu). To wlasnie tej grupie ucznidw najczesciej
oferowana jest pomoc psychologiczno-pedagogiczna, ktéra ma na celu zaréwno
eliminowanie istniejacych problemdw, jak izapobieganie ich pojawieniu sie.
Dzialania te maja liczne analogie do dziatan profilaktycznych, szczegdlnie

w zakresie profilaktyki pierwszo- i drugorzedowej.

W pojeciu ,profilaktyka” immanentnie zawarta jest akceptacja faktu,
ze istnieje okres$lony rodzaj ,zla”, ktéremu jednak mozna zapobiec poprzez
podjecie odpowiednich dziatan. Profilaktyke mozna zatem rozumie¢ jako
przeciwdzialanie ,,ztu”, obejmujacemu rézne zagrozenia dla rozwoju czlowieka,
ktére moga wystgpi¢ z duzym prawdopodobienstwem teraz lub w blizszej

lub dalszej przysztosci (Kotodziejczyk, Lublin 2019, p. 10).

Biorac pod uwage stopien zaangazowania mlodych ludzi w podejmowanie
zachowan ryzykownych oraz glebokos¢ doswiadczanych trudnosci w nauce

czy relacjach z réwiesnikami, mozna wyr6zni¢ trzy poziomy profilaktyki, ktére
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s3 realizowane w szkole, niejako przy okazji udzielanej pomocy psychologiczno-

pedagogicznej:

— profilaktyka pierwszorzedowa,
— profilaktyka drugorzedowa,
— profilaktyka trzeciorzedowa (Szymanska, Warszawa 2015, p. 36).

W  ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej  profilaktyka
pierwszorzedowa kierowana bedzie do tych osob, ktdre nie doswiadczyty jeszcze
wigkszych utrudnien. Ma wigc za zadanie badz opdznienie momentu, w ktérym
dana trudnos$¢ sie pojawi lub tez spowodowanie, ze nie wystapi wcale. I tak
np. wczesne rozpoczecie pracy z dzieckiem, u ktérego stwierdzono ryzyko
dysleksji moze spowodowal, ze nie bedzie ono miato wigkszych probleméw
z nabywaniem wiadomosci i umiejetnosci szkolnych. Profilaktyka drugorzedowa
jest przeznaczona dla uczniéw z tzw. grupy podwyzszonego ryzyka, to znaczy
takich u ktérych dana trudnos¢ juz sie ujawnita (np. zachowania agresywne, niskie
kompetencje spoteczne). Celem podejmowanych w jej obrebie dziatan bedzie wigc
tagodzenie glebokosci dysfunkeji oraz minimalizowanie skutkéw. Profilaktyka
trzeciorzedowa zorientowana jest na osoby z grupy wysokiego ryzyka, u ktérych
dysfunkcje, w zwigzku z tym, ze towarzysza uczniowi od dluzszego juz czasu,
sa dalece posuniete (najczesciej na terenie szkoly ten rodzaj profilaktyki nie ma
zastosowania, uczniowie z bardzo glebokimi dysfunkcjami otrzymuja pogtebiona
specjalistyczng pomoc, badz zostaja objeci pomoca stosownych instytucji czy

placowek).

Zapisy dotyczace podejmowanych w szkole dzialan profilaktycznych
w ramach $§wiadczonej na rzecz uczniéw pomocy psychologiczno-pedagogicznej,
w przywotywanym wcze$niej Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej
zdnia 9 sierpnia 2017 roku, odnosza si¢ do konkretnych obszaréw pracy
wybranych grup szkolnych specjalistow. Do zadan szkolnych specjalistow nalezy

wiec, m.in.:

— ,podejmowanie dzialan z zakresu profilaktyki uzaleznien iinnych
problemoéw dzieci i mlodziezy” (pedagog i psycholog),

— ,podejmowanie dziatan profilaktycznych zapobiegajacych powstawaniu
zaburzen komunikacji jezykowej we wspdtpracy z rodzicami uczniéw”

(logopeda),
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»podejmowanie dziatan profilaktycznych zapobiegajacych
niepowodzeniom edukacyjnym uczniéw, we wspolpracy z rodzicami

uczniow” (terapeuta pedagogiczny).

Dziatania profilaktyczne (czy tez ich elementy), ukierunkowane
na wspieranie uczniow we wlasciwym funkcjonowaniu na réznych plaszczyznach
ich zycia, eliminowanie czynnikéw im zagrazajacy, uruchamianie potencjatow
podopiecznych, mozna jednak dostrzec takze winnych formach pomocy

psychologiczno-pedagogicznej, kierowanej do ucznidw, ale takze i ich rodzicow.

W szkole poczucie wlasnej wartosci ucznidw jest czesto uzaleznione od ich
osiagnie¢ w nauce i sukcesow na tym polu. Mlody czlowiek, ktéry doswiadcza
trudnosci w przyswajaniu wiedzy iumiejetnosci przewidzianych programem
nauczania i odnosi wrazenie, ze jego wysilek jest niewspdtmierny do osigganych
rezultatow, czesto zmaga sie z trudnymi i nieprzyjemnymi emocjami, jak: smutek,
rozzalenie, wstyd, rozczarowanie, zto$¢ czy gniew. Sukces jest motorem dziatan
ludzkich - gdy jednak w perspektywie brakuje widokéw na jego osiagnigcie,
czlowiek moze rezygnowal z dzialan, odczuwac frustracje iczué si¢ gorszy
od tych, ktérym ,si¢ udaje”. Jedli taki stan utrzymuje sie przez dluzszy czas,
to uczen moze zaczaé przejawiaé zachowania niekorzystne zaréwno dla siebie, jak
idla zespotu klasowego. Moze to prowadzi¢ do wycofania si¢ z aktywnosci,
unikania szkoly czy wybranych zaje¢ (wagary) lub przeciwnie — do zachowan
niepozadanych, typu: agresja, potrzeba zwrdcenia na siebie uwagi poprzez

niewtasciwe zachowanie czy bunt.

Czestaw Kupisiewicz (Warszawa 2005, p. 226) okreslal niepowodzenia
szkolne jako ,sytuacje, w ktérych wystepuja wyrazne rozbieznosci miedzy
wymaganiami wychowawczymi i dydaktycznymi szkoty a zachowaniem uczniow
oraz uzyskiwanymi przez nich wynikami nauczania”. Autor rozpatrywal wiec
problem niepowodzen szkolnych z perspektywy dydaktycznej i wychowawcze;.
Wincenty Okon szerzej odnidst sie do tego zagadnienia, uznajac,
ze niepowodzenia szkolne s3 ,,procesem pojawienia si¢ i utrwalania rozbieznosci
miedzy celami edukacji a osiggnieciami szkolnymi ucznidéw oraz ksztaltowania si¢
negatywnego stosunku miodziezy wobec wymagan szkoty” (Warszawa 1998,
s.262). W definicji tej pojawia sie dodatkowy element - utrwalanie si¢

w mlodziezy doswiadczajacej niepowodzen w nauce negatywnego stosunku do
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szkoty. Okon pisal: ,,problem osiggnie¢ szkolnych ma dwie strony. Jedna stanowia
powodzenia i sukcesy, druga — niepowodzenia szkolne. Jest to odwieczny problem
losu ludzkiego, ktéry dokonuje si¢ w granicach dobra i zla, tego, co mu sprzyja,
i tego, co go podkopuje; powodzen i rozczarowan. Los taki jest rdwniez udziatem

nauczyciela i ucznia.” (Warszawa 2003, p. 356).

Zdaniem Anny Karpinskiej (2015, s. 9) ,niepowodzenia edukacyjne”
nabieraja szczegdlnego wymiaru w dobie cywilizacji informacyjnej, spoteczenstwa
sieciowego, planetarnego lub wiedzy. Sita napedowa rozwoju spoteczenstwa staje
sie bowiem wiedza, za$§ odnoszone w tym zakresie sukcesy nabieraja szczegdlnego
wymiaru. Uznajac, ze w XXI wieku wiedza ,,stata si¢ «<bogactwem strategicznymy,
to jej brak, tak symptomatyczny dla niepowodzen w uczeniu sig¢, $wiadczy

o swoistym ubdstwie intelektualnym”.

W ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej w szkole podejmowane
s3 dzialania majace na celu eliminowanie lub przynajmniej ograniczenie
niepowodzen edukacyjnych. Kluczowa kwestia jest w tym przypadku ustalenie ich
przyczyny, poniewaz tylko wten sposéb mozna okresli¢, jaka forma pomocy
bedzie najskuteczniejsza dla konkretnego ucznia. Czgsto jednak mozliwosci
rozpoznania przyczyn trudno$ci w nauce wykraczaja poza zasoby szkoly i w takich
sytuacjach warto zasugerowa¢ rodzicom skorzystanie z diagnozy w poradni

psychologiczno-pedagogicznej.

Przyczyny niepowodzen szkolnych uczniéw moga by¢ bardzo rézne. Maria
Januszewska-Warych (2015 nr 1, s. 18), bazujac na reprezentatywnej literaturze
przedmiotu i dokonujac analizy najczestszych wymienianych w niej przyczyn
niepowodzen szkolnych, wyrdznita trzy podstawowe grupy czynnikéw

warunkujacych:

1) czynniki, ktére nalezy odnie$¢ bezposrednio do ucznia (jego stan zdrowia,
mozliwosci  intelektualne, temperament, zainteresowania, cechy
charakteru, aspiracje zyciowe) oraz uwarunkowan spotecznych jego zycia
oraz nauki;

2) czynniki dotyczace szeroko pojmowanej pracy pedagogicznej,
podejmowanej przez nauczycieli-wychowawcdw, z polozeniem nacisku
na ich kwalifikacje zawodowe, umiejetnosci wychowawcze, autorytet,

kompetencje spoteczne i emocjonalne itp.,
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3) czynniki zwigzane z organizacjg itzw. ,zabezpieczeniem logistycznym
procesu nauczania-uczenia si¢ oraz wychowania” (plany iprogramy
szkolne, strategie ksztalcenia i wychowania, baza dydaktyczna, socjalna,

szkoleniowa i rekreacyjna).

Wobec uczniéw doswiadczajacych niepowodzen szkolnych stosuje
sie rdzne formy pomocy. Moga to by¢ rozmowy prowadzone przez nauczyciel,
wychowawcow lub szkolnych specjalistéw z uczniami o niskiej motywacji
do nauki. Niekiedy uczniom oferowana jest réwniez pomoc kolezenska
$wiadczona przez rowiesnikow, ktdrzy dobrze radzg sobie z danym przedmiotem.
W dalszej czeSci zostang zaprezentowane konkretne rodzaje zajeé
ukierunkowanych na niwelowanie niepowodzen szkolnych, jak zajecia
dydaktyczno-wyréwnawcze, zajecia korekcyjno-kompensacyjne czy zajgcia

rozwijajace umiejetnosci uczenia sie.

Zajecia dydaktyczno-wyréwnawcze moga obejmowac wszystkich uczniow
majacych trudnosci w nauce, niezaleznie od ich przyczyn. Kryterium doboru jest
zatem sam fakt, ze uczniowie doswiadczajg problemdéw z przyswajaniem nowej
wiedzy i umiejetnosci, przypominaniem sobie juz posiadanej wiedzy lub maja
braki w wiadomosciach i umiejetnosciach, ktore byly juz omawiane na zajeciach
szkolnych. Na zajecia dydaktyczno-wyrownawcze uczeszczaja uczniowie, ktorzy
zpowodu zaniedban $rodowiskowych nie nabyli gotowosci szkolnej
i nie otrzymujg wsparcia w nauce ze strony rodzicow. Sg to takze uczniowie
o mozliwosciach intelektualnych mieszczacych sie w szerokiej normie, lecz nieco
nizszych niz u wigkszosci rowiesnikow (uczniowie o inteligencji ponizej
przecigtnej). Trafiaja tu rowniez uczniowie, ktérzy w wyniku trudnych,
kryzysowych sytuacji lub utraty motywacji do nauki maja znaczace braki
dydaktyczne, z ktdérymi nie sa w stanie poradzi¢ sobie samodzielnie. Na zajecia
tego typu moga rowniez uczeszczaé uczniowie majacy problemy z koncentracja
na lekcjach, przez co niewiele z nich wynosza, atakze ci, ktérzy z réznych

powodow pracuja w wolniejszym tempie.

Niepowodzen szkolnych moga rowniez doswiadcza¢ uczniowie u ktérych
na niskim poziomie ksztaltuja si¢ funkcje wzrokowo-przestrzenne, stuchowo-
jezykowe, orientacja w przestrzeni, czy sprawnos$¢ motoryki matej i duzej. Dla tej

grupy uczniéow przeznaczone s3 zajecia korekcyjno-kompensacyjne, okreslane
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niekiedy jako terapia pedagogiczna lub reedukacja. W znaczacej mierze
dedykowane s3 one dzieciom doswiadczajacym specyficznych trudnosci w nauce
czytania ipisania. Korekcja oznacza poprawe iusprawnianie, a kompensacja
to wyrownywanie brakéw w umiejetnosciach edukacyjnych dziecka (Czajkowska,
Herda, Warszawa 2005, p. 123).

Zajecia korekcyjno-kompensacyjne moga by¢ organizowane na terenie
szkoly, ale znajduja si¢ tez w ofercie poradni psychologiczno-pedagogicznej, gdzie
warto skierowaé ucznidow z glebszymi trudnosciami (np. uczniéow z gleboka
dysleksja). Zajecia te moga odbywal si¢ w malych grupach lub w formie
indywidualnych spotkan. Podstawg kwalifikacji do uczestnictwa w takich
zajeciach jest opinia wydana przez poradni¢ psychologiczno-pedagogiczna,
wskazujaca na specyficzne trudnosci w uczeniu sie. W ramach zaje¢ korekcyjno-
kompensacyjnych uczniowie nie tylko rozwijaja umiejetnosci czytania i pisania
oraz usprawniaja funkcje wzrokowe iruchowe, ale rdéwniez ucza sig
wspoéldzialania z innymi. Zajgcia te stuza takze kompensacji, czyli rozwijaniu
dobrze funkcjonujacych umiejetnosci wcelu wspomagania lub nawet
zastepowania nimi funkcji stabiej rozwinigtych. Waznym aspektem zajec
korekcyjno-kompensacyjnych jest eliminowanie zaburzen emocjonalnych
bedacych efektem szkolnych niepowodzen oraz wypracowywanie motywacji do
nauki, ktorej czesto brakuje uczniom z dysleksja, gdyz stracili ja wskutek
dlugotrwatych trudnosci szkolnych (Bogdanowicz, Bucko, Czabaj, Gdynia 2008,
p. 30-31).

Uczniowie doswiadczajacy niepowodzen szkolnych moga réwniez
uczestniczy¢ w zajeciach rozwijajacych umiejetnosci uczenia si¢. Sa one
przeznaczone dla oséb, ktére maja niski poziom kompetencji w zakresie nauki
oraz trudnosci z planowaniem pracy i doborem odpowiednich metod i technik
uczenia sie. Dodatkowo zajecia te powinny obejmowac ucznioéw, ktdrych wyniki
wnauce sg nieadekwatne do ich mozliwosci inakltadu pracy (Cybulska,

Derewlana, Kacprzak, Laska, Peczek, Warszawa 2017), p. 33).

Warto pamietaé, ze prace z uczniem do$wiadczajacym niepowodzen
szkolnych, u ktorego dodatkowo pojawily sie tzw. ,trudne zachowania”
(lekcewazenie obowigzkéow szkolnych, wagary, agresja, bunt, konflikty

z réwiesnikami i dorostymi) wynikajace z frustracji ibraku sukcesu, nalezy
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rozpoczaé przede wszystkim od eliminowania trudnosci wychowawczych oraz
negatywnego nastawienia do szkoly i nauki. Dopiero pdzniej mozna przystapi¢
do usuwania brakéow dydaktycznych. Jesli uczen nie zmieni swojego negatywnego
podejscia do szkotly, wszelkie dzialania majgce na celu usuwanie zaleglosci
szkolnych itrudnosci w nauce nie przyniosa oczekiwanych efektéw. Dlatego
wazne jest, aby odbudowaé¢ motywacje ucznia do nauki iwzmocni¢ w nim
przekonanie o wartosci wiedzy i wyksztalcenia. Dopiero gdy pojawi si¢ motywacja
do pracy, uczen bedzie gotowy do podjecia wysitku zwigzanego z nadrobieniem

zalegtosci dydaktycznych.

Dodatkowo nie nalezy zapomina¢ o tym, ze ,brak sukceséw w aktywnosci
szkolnej nie jest spowodowany tylko i wylacznie brakiem umiejetnosci czy tez
pilnosci dziecka, ale jest determinowany przez rézne czynniki, m.in: dydaktyczne
(np. dysortografia, dysleksja), percepcyjne (deficyty w przyswajaniu, rozumieniu
czy tez przypominaniu), intelektualne (ograniczone mozliwosci intelektualne
lub niedostrzezone wybitne uzdolnienia ucznia), medyczne (problemy
z koncentracja, ze wzrokiem czy tez stuchem), psychologiczne (depresje, fobie,
zaburzone zachowanie), spoleczne (odrzucenie lub izolacja przez $rodowisko

réwiesnikéw, doznawanie z ich strony przemocy)” (Fudali, Dziubek, 2013, p. 203).

W $rodowisku szkolnym, oprdcz uczniow doswiadczajacych niepowodzen
szkolnych, mozna spotka¢ rowniez tych, ktérzy maja trudnosci w nawigzywaniu
iutrzymywaniu relacji z innymi. Realizujg kontakty spoteczne w niewlasciwy
sposob (np. poprzez agresje, konflikty, wycofanie), maja trudnosci z wyrazaniem
nieprzyjemnych emocji lub cechuja si¢ labilnoscia emocjonalna. Do tej grupy
zaliczaja si¢ uczniowie sprawiajacy trudnosci wychowawcze, izolowani przez
réwiesnikéw lub znajdujacy si¢ na marginesie zycia szkolnego, a takze uczniowie
odrzucani przez kolegéw. Mozna tu tez znalezé ucznidw z zaburzeniami
anatomicznymi lub funkcjonalnymi, jak nieprawidlowosci w pracy moézgu czy
ukladu hormonalnego, ktére czesto wywoluja zakldcenia w wyzszych
czynnosciach nerwowych (Doroszewska, Wroctaw, Warszawa, Krakéw, Gdansk
1981, p. 617). Zdarza si¢ niekiedy, ze tego rodzaju trudno$ci towarzysza

niepowodzeniom szkolnym, wystepuja tacznie z nimi.

Zdaniem Leona Zarzeckiego trudnosci wychowawcze sg to ,niezgodne

z obowigzujacymi normami spotecznymi iutrudniajagce wspodlzycie formy
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zachowan u dzieci imlodziezy, nie poddajace si¢ zwyklym zabiegom
wychowawczym, a spowodowane najczesciej niekorzystnymi warunkami Zycia
i niewlasciwym wychowaniem, przy jednoczesnym prawidlowym rozwoju

intelektualnym jednostki” (Zarzecki, Jelenia Géra 2012, p. 104).

W réznych definicjach dotyczacych trudnosci wychowawczych, mimo
istniejacych rdznic, mozna zauwazy¢ pewne wspdlne elementy. Trudnosci
wychowawcze mozna zatem uznac za: ,,Zachowania niezgodne z obowigzujacymi

powszechnie normami.

1) Trudnosci tkwiace w dziecku, pewne cechy zachowania, ktore stwarzaja
komplikacje.

2) Formy zachowania utrudniajace wspolzycie i wspotdzialanie — przejawy
niedostosowania.

3) Pewne formy zachowania o charakterze uporczywym, nie poddajace sie
zwyklym zabiegom wychowawczym.

4) Nabyte formy zachowania.

5) Jedna z przeszkdd w nauczaniu i wychowaniu.

6) Zachowania negatywne, niekorzystne dla dalszego rozwoju wychowanka”
(Zarzecki, Jelenia Gora 2012, p. 104).

Przejawiane przez uczniéw tzw. ,zachowania trudne” moga prowadzi¢
do tego, ze spotkaja sie oni z odrzuceniem grupy rowiesniczej, co prowadzi do ich
wycofania, izolowania si¢ albo tez wrecz odwrotnie - do wzrostu zachowan
aspotecznych i antyspotecznych (Kaleta-Witusiak, Kopik, Walasek-Jarosz, Kielce
2013, p. 153-154).

Kolejna grupa ucznidw, majacych deficyty w obszarze kompetencji
emocjonalno-spotecznych, to osoby nieakceptowane spotecznie, spotykajace si¢
zizolacja badZz odrzuceniem réwiesniczym. Daniel Goleman (Poznan 1997,
p. 197) za podstawowe przyczyny, ktére wplywaja na odrzucenie badz
ignorowanie dziecka przez grupe réwiesniczg, uznaje brak podstawowych
umiejetnosci spotecznych oraz nieznajomos¢ regul rzadzacych nawigzywaniem
i utrzymywaniem poprawnych kontaktow (interpretowanie mowy ciala,

odczytywanie mimiki, wlasciwe reagowanie na emocje).

Dla ucznidéw, ktérzy doswiadczajg wymienionych powyzej utrudnien

w obszarze funkcjonowania spolecznego i emocjonalnego, przewidziane sa zajgcia
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rozwijajace  kompetencje ~ emocjonalno-spoleczne ~ wramach  pomocy
psychologiczno-pedagogicznej. Sa one kierowane do ,dzieci i mtodziezy, ktore
zréznych przyczyn: osobowosciowych, rozwojowych, srodowiskowych maja
problemy w nawigzywaniu relacji z réwie$nikami i funkcjonowaniu w réznych
sytuacjach spotecznych, co przeklada si¢ na brak sukceséw osobistych, negatywny
obraz samego siebie, prawdopodobienstwo wystepowania nieakceptowanych
spotecznie zachowan. Problemy emocjonalne, spoleczne i «trudne» zachowania
czesto przekladaja si¢ na klopoty z nauka” (Cybulska, Derewlana, Kacprzak,
Laska, Peczek, Warszawa 2017, p. 35). Celem zaje¢ rozwijajacych kompetencje
emocjonalno-spoteczne ucznidow jest oddzialywanie na uczestnikéw poprzez
»~wplyw interakcji migdzyludzkich, majacych za zadanie zmiany wadliwych
postaw spotecznych, reakcji emocjonalnych ibehawioralnych oraz percepcji
zaréwno siebie, jak i otoczenia” (Konopczynski, Krakow 2014, p. 68). Za wskazane
nalezy uznaé, aby w grupie ucznidow uczeszczajacych na tego rodzaju zajecia
znalazly si¢ osoby o ,réinych formach zaburzen (np. dzieci nadpobudliwe
ruchowo izahamowane). Ulatwia to prowadzenie grupy i wplywa korzystnie
na pozadane procesy grupowe. Dzieci moga uczy¢ sie od siebie nawzajem nowych
zachowan. Maja rowniez okazje do lepszego wzajemnego zrozumienia”

(Strzemieczny, Warszawa 1988, p. 26).

Profilaktyczny charakter zaje¢ rozwijajacych kompetencje emocjonalno-
spoleczne polega na przygotowywaniu uczniow do satysfakcjonujacego Zycia
w spoleczenistwie oraz nawigzywania pozytywnych relacji zaréwno z innymi
ludZzmi, jak iz samym sobg oraz swoimi emocjami. Rozwiniecie umiejetnosci
niezbednych do osiagniecia tych celéw znaczgco zapobiega podejmowaniu przez
uczniow zachowan ryzykownych (np. wagaréw) oraz poszukiwaniu akceptacji
i wsparcia w grupach zdemoralizowanych, ktdre preferuja wartosci sprzeczne
z tymi akceptowanymi spolecznie. Udzial w grupie moze zapewni¢ uczestnikom
wiele pozytywnych doswiadczen, wspiera¢ wlasciwa socjalizacje i ulatwiaé
internalizacje powszechnie obowigzujacych norm i wartosci. Jest to tym bardziej
mozliwe, im bardziej dana osoba czuje si¢ akceptowana przez grupe,
ma zapewnione poczucie bezpieczenstwa i, co rownie istotne, identyfikuje
sie z grupg. Wlasciwie przebiegajacy proces grupowy daje uczestnikom mozliwos¢
osiagniecia zatozonych celéw, satysfakcji z podejmowanych dzialan

i wprowadzanych zmian oraz radosci z przebywania w towarzystwie innych.
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Pomoc psychologiczno-pedagogiczna udzielana uczniowi w szkole,
dostosowana do jego trudnos$ci, powinna eliminowa¢ lub przynajmniej istotnie
zmniejszac ryzyko wystapienia wtérnych zaburzen (np. wagaréw, negatywizmu,
ucieczki w grupy prezentujace spolecznie nieakceptowane wzory zachowan),
bedacych skutkiem niepowodzen szkolnych, probleméw  w relacjach
z rowiesnikami oraz sytuacji kryzysowych. Aby zajecia oferowane w ramach tej
pomocy spelnialy swoja funkcje, nalezy pamietaé, ze pomoc powinna byc
udzielana systematycznie izgodnie 2z rzeczywistymi potrzebami ucznia.
Wymagana jest rowniez odpowiednia motywacja ucznia do skorzystania
z wybranych form pomocy. W przypadku jej braku dzialania ucznia beda
podejmowane niechetnie, bez przekonania i wiary wich skutecznos¢, co moze
sprawi¢, ze nie przyniosa one oczekiwanych efektéw. Wazne jest takze
zaangazowanie nauczyciela ijego wiara w to, Ze jest w stanie pomdc uczniowi,

a jego dziatania maja cel.
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